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cloudXess

Content Delivery Portal

Das digitale Tor zu lhrem technischen Wissen

cloudXess biindelt technische Dokumentation und Produktinformationen zentral und stellt sie

strukturiert bereit. Als Content Delivery Portal ermdglicht es den gezielten Zugriff auf aktuelle Inhalte fir
Service, Vertrieb, Partner und Kunden.

« Zentrale Plattform « Einfache Bereitstellung «” Immer aktuell

Alle technischen Inhalte an einem Ort Per Link oder QR-Code Versionierte Inhalte, jederzeit verfiigbar

« Nahtlose Integration « Mehrsprachige Inhalte  «” Flexible API-Anbindung

Einbindung in bestehende Systeme Fir internationale Dokumentation Anbindung an alle Systeme

cloudXess unterstutzt Sie bei:
= Digitalem Produktpass (DPP)

= Cyber Resilience Act (CRA)

= iiRDS
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www.pgx.de/cloudXess




Technische Informationen zentral verfiigbar

strukturiert, aktuell, jederzeit

Das pgx Content Delivery Portal

In vielen Unternehmen sind technische Informationen Uiber verschiedene Systeme, Abteilungen und Formate verteilt, von
Dateiservern und E-Mail-Anhdngen bis hin zu unterschiedlichen Plattformen oder dem Redaktionssystem selbst.
Das fuihrt zu hohem Pflegeaufwand, inkonsistenten Daten und fehlender Aktualitat.

cloudXess fuhrt diese Inhalte an einem Ort zusammen und macht sie fir Service, Vertrieb, Partner und Kunden nutzbar.

Typische Herausforderungen

Verteilte Daten
Dateiserver, E-Mail, CMS, Redaktionssysteme

x Anderungen gehen verloren
keine automatische, wiederherstellbare Historie

Hoher manueller Aufwand
bei Pflege und Bereitstellung

Es gibt 2 ,aktuelle” Dokumente

Welche Version wird versendet?

Medienbriiche zwischen Systemen
und fehlende Durchgéngigkeit

Typische Anwendungsfalle

Losung mit cloudXess

Zentrale Bereitstellung
Alle Inhalte an einem Ort

Automatische Historie
Alle Anderungen tranzparent nachvollziehbar

Konsistente Datenbasis
Konsistente Inhalte dank intelligenter Klassifikation

Automatische Versionierung
immer eine eindeutige aktuelle Version

Flexible Ausgabekanadle
Portale, Websites und Anwendungen

Service & After Sales Vertrieb Partner & Kunden
Aktuelle Dokumentation weltweit schnell Produktinformationen jederzeit griffbe- Individuelle Bereitstellung technischer
verfiigbar, fir effiziente Serviceprozesse reit, fir Angebote, Prasentationen und Inhalte Uber Portale, Links oder QR-Codes,

und kurze Reaktionszeiten.

Bereit fiir neue Anforderungen

fundierte Kundenberatung.

jederzeit und ohne Medienbriiche.

EE‘E Digitaler Produktpass

Der Digitale Produktpass (DPP) wird
fur viele Produkte zur verpflichten-
den Vorgabe und schafft neue
Anforderungen an den Umgang mit
Produktinformationen.

Mit cloudXess fiihren Sie
Produktdaten, Dokumentationen
und Zusatzinformationen zusammen

Code direkt am Produkt zuganglich.

Mehr erfahren & Demo anfragen:

www.pgx.de/cloudXess

cloudXess unterstitzt dabei, diese
Inhalte nachvollziehbar zu verwalten
und in der jeweils gliltigen Fassung
und machen sie per Link oder QR- bereitzuhalten.

2@+ Cyber Resilience Act [E3%iiRDS

Der Cyber Resilience Act (CRA)
fordert transparente und aktuelle
Informationen zur sicheren Nutzung
und Wartung von Produkten mit
digitalen Komponenten.

Der iiRDS-Standard ermdglicht die
strukturierte und intelligente Bereit-
stellung technischer Informationen.

cloudXess unterstltzt moderne
Informationsstrukturen und sorgt
dafir, dass Inhalte schnell auffindbar,
systemiibergreifend nutzbar und zu-
kunftssicher bereitgestellt werden.
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Kontaktieren Sie uns gerne fir eine
individuelle Beratung!




